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A. RINGKASAN LAPORAN

Mahkamah Agung telah melakukan gerakan perubahan dalam Cetak
Biru Pembaharuan Peradilan 2010-2035, telah dirumuskan Visi baru
Mahkamah Agung, yaitu "Terwujudnya Badan Peradilan Indonesia Yang
Agung", dan salah satu penunjang penting yang dapat mendukung
terwujudnya Badan Peradilan Indonesia yang Agung adalah dengan memiliki
manajemen informasi yang menjamin akuntabilitas, kredibilitas, dan
transpransi, serta dukungan organisasi modern yang berbasis IT (Informasi
Teknologi). Untuk mewujudkan salah satu penunjang penting tersebut,
Mahkamah Agung telah mengeluarkan SK KMA Nomor: 2-

144/KMAISKA/VIII/2022, tentang Pedoman Pelayanan Informasi di
Pengadilan, sebagai petunjuk pelaksanaan pelayanan informasi bagi pejabat
diseluruh tingkat pengadflan pada keempat Iingkungan badan peradilan.

Kemudian Pengadilan Negeri Tanah Grogot juga telah menerapkan hal
tersebut dengan berpedoman pada mengeluarkan SK KMA Nomor: 2-

144/KMA/SKAJV1II/2022. Upaya yang dilakukan yaltu dengan mengubah meja
informasi sesuai dengan standar. Menempatkan Petugas Meja Informasi yang
selalu siap.

B. GAMBARAN UMUM PIELAYANAN INFORMASI
1. Sarana dan Prasarana

Untuk memenuhi kebutuhan masyarakat atas akses informasi
publik, Pengadilan Negeri Tanah Grogot berusaha memberikan akses
kepada publik atau masyarakat umum untuk mendapatkan informasi yang
publik butuhkan, rnelalui berbagai media seperti desk informasi yang
tersedia dikantor Pengadilan Negeri Tanah Grogot hingga layanan
informasi publik online yang dapat dimanfaatkan oleh masyarakat dalam
mendapatkan informasi publik secara Iangsung melalui website resmi pj

tanahgrogot(yahoo.com. Dengan Layanan Informasi Publik mi,
diharapkan jarak dan waktu tidak lagi menjadi halangan yang berarti
dalam memenuhi hak masyarakat atas informasi publik.

Pengadilan Negeri Tanah Grogot dalam mewujudkan keterbukaan
informasi kepada publik, menyediakan atau menyajikan informasi kepada
masyarakat dalam bentuk 2 (dua) sarana yaitu secara tidak langsung



yakni melalui website resmi dan secara langsung yakni melalui Meja
Informasi yang ada pada Pengadilan.

Sarana dan prasarana yang ada di Kantor Pengadilan Negeri
Tanah Grogot telah mencukupi untuk mewujudkan pelayanan
keterbukaan informasi kepada publik, sarana tersebut seperti TV Media
Center, meja informasi, jaringan komputer yang dHengkapi dengan Wifi,
PC client, telepon/faximile serta akses Internet melalui LAN dan wireless.

2. Sumber Daya Manusia

Berdasarkan SK KMA Nomor: 2-144/KMNSKNIII/2022 Ketua
Pengadilan Negeri Tanah Grogot diberikan kewajiban untuk
menunjuk/mengangikat Pejabat/Petugas Infomasi dan Dokumentasi
diii ngkungan Pengadilan Tanah Grogot, ,dengan struktur Pelaksanaan
Pelayanan sebagai berikut:

a. Ketua dan Panitera Pengadilan Negeri Tanah Grogot sebagai
Dewan Pertimbangan Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi.

b. Sekretaris sebagai Atasan Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi.

c. Panitera Muda Hukum Pengadilan Negeri Tanah Grogot sebagai
Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi.

d. PPID Pelaksana dijabat oleh para panitera muda dan para kepala
sub bagian di Pengadilan Negeri Tanah Grogot.

e. Petugas Layanan informasi dijabat oieh aparatur Pengadilan yang
ditunjuk oleh Atasan PPID.

3. Anggaran
Tahun 2024 Pengadilan Negeri Tanah Grogot tidak mendapatkan

belanja modal dan DIPA untuk mendukung pelayanan informasi kepada
publik.

C. DATA PELAYANAN INFORMASi

Jumlah permohonan Jumlah Alasan Penolakan

Jenis Jumlah Waktu Yang dikabulkan Permohonan
________ ________

Belum
________

Informasi Pemohon Rata-Rata yang Ditolak
Pelayanan Sepenuhnya Sebagian Rahasia Dikuasail Lainnya

____________ _________ ___________ ____________ _________ _____________ ________

Selesal
Perkara & 54 Orang 30 menit 54 Orang

________

Putusan
__________ ___________ _____________

- - - - -

Kepegawalan - - -

_________

-

_____________

-

_________

-

_________

-

_________

-

Pengawasan
& - - - -

Pendisiplinan
__________ ___________ _________ _________

Anggaran &
- - - -

_____________ _________

-

_________

________

Aset
- - -

Lainnya 2 Orang 30 menit 2 Orang - - - -

Total - - - - - - - -



D. DATA PENYELESAIAN SENGKETA INFORMASI

Tanggapan Hasil Status Putusan KomisiAtasan PPID atas Mediasi di Komisi Informasi
Jumlah Keberatan Penyetesaian Informasi

Jenis Pemohon
Sengketa ke

____________________

______________ _____________ _____________________ _____________________

Informasi Keberatan
Komisi

Sepenuhnya Sebagian
Informasi

Berhasil Gagal Menguatkan Menguatkan
Pengadilan Permohonan

Perkara & Nihil Nihil
- - - -

Putusan

Kepegawaian Nihit Nihil
- - -

Pengawasan & Nihil
-

Nihil
- - - -

pendisiptinan

E. KENDALA EKSTERNAL DAN INTERNAL PELAYANAN INFORMASI

Kendala-kendala yang terjadi dalam menerapkan keterbukaan
informasi di Pengadilan Negeri Tanah Grogot bisa berasal dan faktor intern
dan faktor ekstern, faktor intern merupakan faktor dan dalam yang erat
kaitannya dengan sarana dan prasarana penunjang serta keadaan SDM
pegawai penyedia informasi pubilk sedangkan faktor ekstern adalah faktor
dan luar yang dalam ml adalah kondisi masyarakat, daerah dan teknologi
pendukung untuk mengakses informasi.

1. Faktor Intern
Sumber Daya Manusia (SDM), kekurangan pegawal juga sebagai

salah satu tidak maksimalnya penerapan keterbukaan informasi publik,
seperti halnya di Pengadilan Negeri Tanah Grogot pegawai yang bertugas
di meja informasi juga merangkap sebagal petugas sidang dan Iainnya.

2. Faktor Ekstern
Kendala dalarn penerapan keterbukaan informasi publik dan faktor

ekstern adalah koncUsi masyarakat, keadaan masyarakat juga menjadi
kendala dalam keterbukaan informasi publik, mengingat luasnya wilayah
Kabupaten Tanah Grogot Kabuapaten Paser dan sebagian besar daerah
pedesaan dengan kondisi masyarakat yang tradisional, sehingga akses
informasi yang disiapkan oleh Pengadilan Negeri Tanah Gogot tidak dengan
mudah diterima oleh masyarakat yang pemahaman teknologinya rendah. di
Pengadilan Negeri Tanah Grogot meskipun sudah dilengkapi dengan akses
informasi berbasis komputer tetapi juga masih menyediakan pengumuman
manual bagi pengunjung di papan pengumuman.



F. REKOMENDASI DAN RENCANA TINDAK LANJUT PENINGKATAN
KUALITAS PELAYANAN INFORMASI

Bahwa kualitas pelayanan informasi harus diikuti dengan
Pengembangan Sistern Informasi melalui Website Pengadilan Negeri Tanah
Grogot yang dinamis sehingga dapat tercapainya tujuan antara lain:

1. Beroperasinya sebuah sistem website dinamis yang berperan strategis
sebagi pusat informasii Pengadilan Negeri Tanah Grogot yang
terpercaya, terlengkap dan terkini.

2. Meningkatkan pelayanan publik melalui informasi online.
3. Mempersiapkan dukungan Sumber Daya Manusia yang dapat mengelola

website Pengadilan Negeri Tanah Grogot dan menfaatkan sumber daya
yang ada.

4. Meningkatkan kinerja dan produktivitas seluruh unit kerja pada
Pengadilan Negeri Tanah Grogot yang ditunjang sistem yang dapat
memberikan informasi secara cepat, tepat, efisien melalui sistem
informasi yang terintegritas dengan website dinamis dengan dukungan
infrastrukturjaringan komputer dan internet yang memadai.

Setelah kendala-kendala tersebut diuraikan maka dapat dicari usulan atau solusi
untuk mengatasi kendala dalam menerapkan keterbukaan informasi publik di
Pengadilan Negeri Tanah Grogot yakni dengan penambahan tenaga untuk petugas
khusus meja informasi dan dengan diadakannya program pelatihan untuk
meningkatkan SDM pegawai pengadilan Negeri Tanah Grogot baik yang
berhu bu ngan dengan ad ministrasi peradilan maupun teknologi informasi sehingga
dapat meningkatkan pelayanan kepada publik.

Demikian Laporan Tahunan Pelayanan Informasi dan Dokumentasi yang kami
sampaikan sebagal bahan masukan untuk perbaikan dan penyempurnaan Sistem
Pelayanan Informasi dan Dokumentasi dimasa yang akan datang.

Muda Hukum
rf Ferd,Ian Negeri Tanah Grogot,
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